
Condizioni generali di servizio
SegnaPresenze — rilevazione presenze con badge RFID

Documento-tipo predisposto da Simone Scaffidi D. Prima dell'uso con i clienti si raccomanda la revisione da parte di un legale o del

proprio consulente privacy/lavoro.

Condizioni generali del servizio SegnaPresenze — versione 1.0 — 7 ottobre 2026

1. Parti e oggetto

Le presenti condizioni regolano la fornitura del servizio SegnaPresenze (applicazione web per la rilevazione presenze

con badge RFID, compatibile con terminali  Anviz W1 Pro) da parte di Simone Scaffidi D., Consulente ICT, Piazza

Merendino  6,  98071  Capo  d'Orlando  (ME),  C.F.  SCFSMN83R25G377C,  P.IVA  03507360836,  PEC

simone.scaffididomianello@widipec.it  («Fornitore»)  all'azienda cliente  («Cliente»).  Corrispettivo,  durata  e  dotazione

sono indicati nell'offerta o nel contratto sottoscritto, che prevale in caso di contrasto.

2. Attivazione e account

Il Fornitore crea l'azienda del Cliente e gli account degli operatori. Le credenziali sono personali; il Cliente risponde

dell'uso che ne fanno i propri operatori e avvisa subito il Fornitore in caso di accessi non autorizzati.

3. Servizio e livelli di servizio

Il Fornitore opera con diligenza per garantire la disponibilità del servizio, senza garanzia di assenza di interruzioni. Le

manutenzioni programmate sono comunicate quando possibile. Il funzionamento dei terminali dipende anche da rete e

alimentazione presso il Cliente. Eventuali livelli di servizio specifici si concordano per iscritto.

4. Obblighi del Cliente

Utilizzare il  servizio nel  rispetto della legge e delle presenti  condizioni;  non aggirare le misure di  sicurezza né

rivendere o sublicenziare l'accesso.

Fornire  ai  lavoratori  l'informativa  privacy  e  adempiere  agli  obblighi  giuslavoristici  applicabili  alla  rilevazione

presenze.

Verificare l'esattezza di cartellini e report prima di usarli a fini di paga o di legge.

5. Protezione dei dati

Per i dati dei lavoratori il Cliente è Titolare e il Fornitore Responsabile ai sensi dell'art. 28 GDPR, secondo l'atto di

nomina sottoscritto dalle parti, che costituisce parte integrante del contratto.

6. Proprietà intellettuale

Software, marchi e documentazione restano del Fornitore. Al Cliente è concesso un diritto d'uso non esclusivo e non

trasferibile per la durata del rapporto. I dati inseriti restano del Cliente.

• 

• 

• 



7. Corrispettivi e pagamenti

Secondo l'offerta accettata. In assenza di diversa pattuizione le fatture sono pagabili a 30 giorni data fattura; in caso di

ritardo decorrono gli  interessi  di  legge (D.Lgs.  231/2002).  Il  Fornitore può sospendere il  servizio  in  caso di  mora

superiore a 30 giorni, previo avviso scritto.

8. Responsabilità

Nei limiti consentiti dalla legge il Fornitore non risponde di danni indiretti, mancati guadagni o perdite derivanti da dati

errati  inseriti  dal  Cliente,  malfunzionamenti  dei  terminali  o di  infrastrutture di  terzi;  la responsabilità complessiva è

limitata ai corrispettivi pagati nei dodici mesi precedenti l'evento. Restano ferme le responsabilità non escludibili per

legge.

9. Durata, recesso e restituzione dei dati

Durata e preavviso di recesso sono indicati nell'offerta. Alla cessazione il Cliente può chiedere l'esportazione dei propri

dati in formato leggibile entro 30 giorni; decorso tale termine i dati sono cancellati, salvo obblighi di legge.

10. Modifiche

Il Fornitore può aggiornare le condizioni; le modifiche sostanziali sono comunicate con ragionevole preavviso. Il Cliente

che non le accetta può recedere.

11. Legge e foro

Legge  italiana.  Foro  competente:  quello  del  luogo  di  sede  del  Fornitore,  salvi  i  fori  inderogabili  previsti  per  i

consumatori.

12. Accettazione

Il Cliente dichiara di aver letto e di approvare le presenti condizioni e, ai sensi degli artt. 1341-1342 c.c., specificamente

gli artt. 3 (servizio), 8 (responsabilità), 9 (recesso) e 11 (foro).

Luogo e data: 

Il Cliente

timbro e firma

Il Fornitore

Simone Scaffidi D.
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